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SITUACAO ATUAL DA

ergonomia...




O entendimento do que é ergonomia
se expandiu e passou a incorporar
outras areas afins, como a informatica,
engenharia de producao e o design
dentro de uma visao sistémica.

@liviamedelladesign ]jyh www.liviamedella.com



| envolve anélise da relacdo das pessoas e o
ambiente em gque atuam;

| o modo como manejam equipamentos, instrumentos
e ferramentas no espaco de trabalho;

| como operam sistemas mais complexos, como
uma refinaria de petrbleo, por exemplo.
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O objetivo da ergonomia é adaptar
produtos, sistemas e espacos as
necessidades fisicas, cognitivas e
sociais das pessoas.

Garantindo conforto, seguranca,
eficiéncia e bem-estar.

@liviamedelladesign ]jyh www.liviamedella.com



ERGONOMIA &
DESENHO UNIVERSAL

°
N

610 gy

@liviamedelladesign www.liviamedella.com



O Desenho Universal trata-se de
projetar para todas as pessoas,
sem distin¢cao de idade, género,
cultura ou condicao fisica e cognitiva.
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A ideia é criar solucoes inclusivas,
gue eliminem barreiras e proporcionem
acesso igualitario.
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UM PRODUTO OU ESPACO
PENSADO DENTRO DO

DESENHO UNIVERSAL
NAO PRECISA SER ADAPTADO

ELE JANASCE INCLUSIVO.

@liviamedelladesign M www.liviamedella.com



DESDE A SUA ORIGEM,

A ERGONOMIA PASSOU A
REALIZAR ESTUDOS CADA
VEZ MAIS ABRANGENTES
SOBRE AS ATIVIDADES
HUMANAS.
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a ergnomia
promove uma
abordagem holistica
considerando alguns
fatores como:

> fisicos;

» cognitivos;

» Sociais;

» organizacionais;
> ambientais;

> entre outros.
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TIPOS DE

ergonomia
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- ERGONOMIA FiSICA

- ERGONOMIA COGNITIVA

- ERGONOMIA COMPORTAMENTAL
OU ERGONOMIA ORGANIZACIONAL
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ERGONOMIA

fisica

estuda os apectos
biomecanicos, anatédmicos
e fisiolégicos na relacao
do homem com o ambiente.
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foca em posturas,
movimentos, forga,

fl’Sica repeticao e esforcos

musculares.

ERGONOMIA
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busca adaptar maquinas,
equipamentos e espacos
do corpo humano para
evitar lesdes, fadiga e
desconforto.
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exemplos

ALTURA DA MESA PESO MAXIMO FERRAMENTAS
E CADEIRA NO RECOMENDADO PARA REDUZIR
ESCRITORIO. PARA LEVANTAR ESFORCO.
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ergonomia fisica analisa:

» postura no trabalho;

» manuseio de materiais e ferramentas;

» presenca de movimentos repetitivos;

» projecao dos espacos de trabalho;

» possiveis disturbios musculoesqueléticos;

» seguranca e saude do trabalhador.
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A ergonomia fisica tem como propodsito
classificar biotipos e, a partir deles,
dimensionar equipamentos, maquinas,
ferramentas e postos de trabalho.

Adaptando os equipamentos
considerando as capacidades do
ser humano de opera-los.
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ERGONOMIA

cognitiva

Trata dos processos
mentais, relacionados
ao raciocinio, resposta
motora, percepgcao e
memaoaria.
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estuda atencao,
ERGONOMIA memaoria, percepcao,

cagnitiva raciocinio e tomada

de decisao.
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tem como objetivo reduzir
sobrecarga mental, estresse
e erros em atividades que
exigem concentracao e
processamento de
iInformacao.
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exemplos

DESIGN DE ORGANIZACAO SISTEMA DE
SOFTWARES DE INFORMACOES SINALIZACAO
INTUITIVOS. EM PAINEIS DE CLARA EM
CONTROLE. AEROPORTOS
E HOSPITAIS.
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ergonomia cognitiva analisa:

» carga mental exigida pelo trabalho;
» processos de tomada de decisao;

» estresse de origem profissional;

» compatibilizacdao de repertoérios;

» significacdo de mensagens;

» complexidade das tarefas.

\gn&moq‘
@liviamedelladesign EX/‘B\"“ www.liviamedella.com



A ergonomia cognitiva esta diretamente
relacionada com o modo como as pessoas
processam e conceituam as informacoes.
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O individuo com problemas cognitivos,
pode apresentar dificuldades de percepc¢ao,
absorcado e retencao de informacoes se
submetidos a fatores como carga mental,
estresse, pressao psicolégicas (...)
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ERGONOMIA
comportamental

OU ERGONOMIA ORGANIZACIONAL

estuda os apectos
biomecanicos, anatdmicos
e fisiolégicos na relacao

do homem com o ambiente.

@liviamedelladesign M www.liviamedella.com



ERGONOMIA
comportamental

OU ERGONOMIA ORGANIZACIONAL

estuda como fatores
sociais, culturais e
emocionais influenciam

o comportamento humano
no trabalho e na interacao
com sistemas/produtos.
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A ergonomia organizacional trata dos sistemas
sOciotécnicos, ou seja, que incluem pessoas
como partes inerentes do sistema, assim como
suas estruturas organizacionais, processos e
politicas.
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A contribuicao ergonémica deixa de ser
ocasional ou esperddica, ocupando um

papel permanente de relevancia integrado
ao processo produtivo.
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ergonomia comportamental
analisa:

» comunicacdes entre as partes;
» trabalho realizado em equipe;
» projetos participativos;

» trabalho cooperativo;

» cultura organizacional;

» gestdao da qualidade.
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é responsavel pelo trato
dos niveis gerenciais hierarquicos,
da comunica¢cdao na empresa,
da participacdao dos trabalhadores
e da organizacao do trabalho.
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EM TODOS OS TIPOS,
A ERGONOMIA BUSCA CORRIGIR
SITUACOES QUE CAUSAM DOR,

DESCONFORTO, FADIGA EXCESSIVA,

AFASTAMENTO E INSEGURANCA.
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ergonomia

O ® O
fisica comportamental cognitiva
CORPO & COMPORTAMENTO, MENTE &
CONDICOES RELACOES SOCIAIS & PROCESSOS
FISICAS ORGANIZACIONAIS MENTAIS
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PRINCIPIOS DA

ergonom I a
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PRINCIPIOS DA

ergonomia

ADAPTACAO AO USUARIO (TAMANHO, FORCA, POSTURA);
REDUCAO DA FADIGA E ESFORCO.
SEGURANCA E PREVENCAO DE ACIDENTES.

CONFORTO E EFICIENCIA.
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CADEIRAS DE
ESCRITORIO:
POSTURA

”
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INTERFACES
DE APLICATIVOS
CLAREZA COGNITIVA
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PRODUTOS DO
COTIDIANO
FACILITAR O
Uuso

TESOURAS PARA
CANHOTOS, EMBALAGENS
FACEIL DE ABRIR...
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ATIVIDADE

ESCOLHER 2 PRODUTOS.
APONTAR 4 ACERTOS E 4 FALHAS ERGONOMICAS.

COMO SOLUCIONAR ESSAS FALHAS?
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