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O Desenho Universal trata-se de
projetar para todas as pessoas, 
sem distinção de idade, gênero,
cultura ou condição física e cognitiva.
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DESENHO UNIVERSAL

INCLUSIVO .

UM PRODUTO OU ESPAÇO
PENSADO DENTRO DO

NÃO PRECISA SER ADAPTADO
ELE JÁ NASCE
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histórico
C O N T E X T O
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O Desenho Universal surgiu nos
Estados Unidos na década de 1970,
em um cenário de transformações sociais.
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direitos civis
MOVIMENTOS DE LUTA CONTRA A SEGREGAÇÃO RACIAL, 
IGUALDADE DE GÊNERO E PELA JUSTIÇA SOCIAL DERAM

ESPAÇO PARA DEBATES SOBRE DIREITOS DAS MINORIAS.

MOVIMENTO DAS “PESSOAS COM DEFICIÊNCIA” QUE
PASSARAM A REIVINDICAR CONDIÇÕES IGUAIS DE
ACESSO À EDUCAÇÃO, TRABALHO E TRANSPORTE.

MOVIMENTOS PELOS

(aprox. 1950 - 1980)



O problema não está nas pessoas, o problema
está nas barreiras que são criadas socialmente

para que as pessoas vivam suas vidas. Uma
sociedade inclusiva é pensada para todos.
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CONDIÇÕES
“ O  M U N D O  P R E C I S A  T E R

P R E C I S A M O S  D E  R E L A Ç Õ E S  H U M A N A S

TODOS!”&  E S P A Ç O S  O N D E  C A I B A M

P A R A TODAS AS PESSOAS,



@ l i v i a m e d e l l a d e s i g n  w w w. l i v i a m e d e l l a . c o m

P E S S O A S  N Ã O  P R E C I S A M  F I C A R  
T E N T A N D O  S E  E N Q U A D R A R  N O
M U N D O ,  O  M U N D O  P R E C I S A  T E R  
A S  C O N D I Ç Õ E S  P A R A  T O D A S  A S
P E S S O A S ,  P R E C I S A M O S  D E  
R E L A Ç Õ E S  H U M A N A S  E  E S P A Ç O S
O N D E  C A I B A M  T O D O S .
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veteranos de
Guerra:

R E I N S E R Ç Ã O  D E  V E T E R A N O S  D E  G U E R R A ,
Q U E  R E T O R N A R A M  C O M  A M P U TA Ç Õ E S ,  
D E F I C I Ê N C I A S  F Í S I C A S  E  T R A U M A S .

I S S O  T R O U X E  P R E S S Ã O  S O C I A L  P A R A  A
C R I A Ç Ã O  D E  I N F R A E S T R U T U R A S  A C E S S Í V E I S
E  N O VA S  T E C N O L O G I A S  D E  R E A B I L I TA Ç Ã O .
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envelhecimento
populacional:

O  E N V E L H E C I M E N T O  T R O U X E  À  T O N A
A  N E C E S S I D A D E  D E  P R O D U T O S  E  A M B I E N T E S
F Á C E I S  D E  U S A R  P A R A  P E S S O A S  C O M
M O B I L I D A D E  R E D U Z I D A ,  V I S Ã O  E  
A U D I Ç Ã O  C O M P R O M E T I D A S .
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ATÉ ENTÃO, O MODELO ERA DO
“DESIGN ESPECIAL”

CRIAR ADAPTAÇÕES ESPECÍFICAS

(cadeira de rodas especiais, 
objetos adaptados, rampas improvisadas)

MAS, ISSO SEGREGAVA OS USUÁRIOS.
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ESSE CONTEXTO ACELEROU A 

PERCEPÇÃO QUE O DESIGN PRECISAVA

ATENDER UMA POPULAÇÃO DIVERSA.



@ l i v i a m e d e l l a d e s i g n  w w w. l i v i a m e d e l l a . c o m

(1941 - 1998)
RON MACE:

A r q u i t e t o  n o r t e - a m e r i c a n o ,  
d i a g n o s t i c a d o  c o m  p o l i o m e l i t e ,
o  q u e  o  d e i x o u  u s u á r i o  d e  c a d e i r a
d e  r o d a s .

S e n t i u  n a  p e l e  a s  d i f i c u l d a d e s
i m p o s t a s  p o r  u m  m u n d o  p r o j e t a d o
p a r a  u m  “ u s u á r i o  p a d r ã o ”  q u e  
i g n o r a v a  a  d i v e r s i d a d e  h u m a n a .  
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(1941 - 1998)
RON MACE:

C R I O U  O  T E R M O  
D E S I G N  U N I V E R S A L .
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O DESIGN NÃO DEVERIA

SER PENSADO SÓ PARA A

“MAIORIA”, MAS SIM PARA

TODOS, DESDE O INÍCIO

DO PROCESSO CRIATIVO.
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1980
M A C E  R E U N I U  U M
G R U P O  M U L T I D I S C I P L I N A R
D E  A R Q U I T E T O S ,  D E S I G N E R S ,
E N G E N H E I R O S  E  P E S Q U I S A D O R E S
P A R A  C O N S O L I D A R  O  C O N C E I T O .

universal
design
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1997
N A  N O R T H  C A R O L I N A  S TAT E
U N I V E R S I T Y  ( C E N T E R  F O R
U N I V E R S A L  D E S I G N ) ,  F O I  
P U B L I C A D O  O  D O C U M E N T O
O F I C I A L  C O M  O S  7  P R I N C Í P I O S
D O  D E S E N H O  U N I V E R S A L .

B A S E  D E  E S T U D O  D A  Á R E A  
AT É  H O J E .

7  P R I N C Í P I O S  D O universal
design
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7  P R I N C Í P I O S  D O universal
design
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EQUITATIVO
USO O  D e s i g n  é  ú t i l  p a r a

a s  p e s s o a s  c o m  d i f e r e n t e s
h a b i l i d a d e s .

R A M P A S  Q U E  AT E N D E M  C A D E I R A N T E S ,  C A R R I N H O S  D E  B E B Ê  E  E N T R E G A D O R E S



@ l i v i a m e d e l l a d e s i g n  w w w. l i v i a m e d e l l a . c o m

NO USO
A t e n d e  d i f e r e n t e s  
p r e f e r ê n c i a s  e  
h a b i l i d a d e s .

T E S O U R A S  P A R A  D E S T R O S  E  C A N H O T O S ,  I N T E R F A C E S  P E R S O N A L I Z A D A S . . .

FLEXIBILIDADE
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SIMPLES &
INTUITIVO

USO
F á c i l  d e  e n t e n d e r ,  
i n d e p e n d e n t e  d a  
e x p e r i ê n c i a .  

Í C O N E S  U N I V E R S A I S  ( P L A Y ,  S T O P ,  B A N H E I R O ) . . .
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PERCEPTÍVEL
INFORMAÇÃO C o m u n i c a  d e  f o r m a

c l a r a ,  u s a n d o  m u l t í p l o s
s e n t i d o s .

S E M Á F O R O S  S O N O R O S ,  L E G E N D A S  E M  V Í D E O S . . .
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AO ERRO
M i n i m i z a  r i s c o s  d e  
a ç õ e s  a c i d e n t a i s .

D E S F A Z E R  N O  C O M P U TA D O R ,  B O T Õ E S  D E  P A R A D A  D E  E M E R G Ê N C I A . . .

TOLERÂNCIA
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P o d e  s e r  u s a d o  c o m
c o n f o r t o  e / o u  m í n i m o
e s f o r ç o .

ESFORÇO
FÍSICO

BAIXO

P O R TA S  A U T O M ÁT I C A S ,  T O R N E I R A S  C O M  S E N S O R E S . . .



@ l i v i a m e d e l l a d e s i g n  w w w. l i v i a m e d e l l a . c o m

T a m a n h o  e  e s p a ç o
a d e q u a d o s  p a r a
t o d o s .

ESPAÇO PARA
APROXIMAÇÃO
& USO

DIMENSÃO &

B A N H E I R O S  A D A P TA D O S ,  B A L C Õ E S  C O M  A L T U R A S  D I F E R E N T E S .
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D I F E R E N Ç A  E N T R E

universal
desenhoacessibilidade &
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acessibilidade

a d a p t a ç ã o  o u  r e c u r s o  e s p e c í f i c o  p a r a  p e r m i t i r
o  a c e s s o  d e  p e s s o a s  c o m  d e f i c i ê n c i a .

e x . :  r a m p a s  c o n s t r ú i d a s  a p ó s  a  o b r a ,
e l e v a d o r e s  c o m o  “ e x t r a ” .
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universal
desenho

s o l u ç õ e s  q u e  j á  n a s c e m  i n c l u s i v a s ,
s e m  a  n e c e s s i d a d e  d e  a d a p t a ç ã o  p o s t e r i o r .

e x . :  r a m p a s  i n t e g r a d a s  a o  p r o j e t o ,  p o r t a s  a u t o m á t i c a s ,
i n t e r f a c e s  d i g i t a i s  c o m  m ú l t i p l a s  f o r m a s  d e  a c e s s o .
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designP O R  Q U E  I S S O  
I M P O R TA  P A R A  O  
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O  D E S E N H O  U N I V E R S A L
D E S L O C A  O  F O C O  D E  U M  
D E S I G N  “ P A R A  A L G U N S ”  
P A R A  U M  D E S I G N  P A R A  
T O D O S .
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A  I N C L U S Ã O  S O C I A L
G A R A N T E  Q U E  P R O D U T O S ,
A M B I E N T E S  E  S E R V I Ç O S
S E J A M  U T I L I Z ÁV E I S  P O R
T O D O S ,  S E M  E X C L U S Õ E S .
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designer
VA L O R I Z A Ç Ã O

d o
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C O L O C A  O  D E S I G N E R
C O M O  A G E N T E  D E
T R A N S F O R M A Ç Ã O  S O C I A L
Q U E  VA I  A L É M  D A  
E S T É T I C A .
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m e r c a d o
ampliado
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Q U A N T O  M A I S  P E S S O A S
C O N S E G U E M  U S A R  U M
P R O D U T O ,  M A I O R  É  O  
A L C A N C E  E  A  
C O M P E T I T I V D A D E  D A
M A R C A .
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M E L H O R A  A  
U S A B I L I D A D E ,
A  S AT I S F A Ç Ã O
E  A  F I D E L I D A D E
D O  U S U Á R I O .
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responsabilidade

r e f o r ç a  o  p a p e l  d o
d e s i g n  c o m o  p r á t i c a
c o m p r o m e t i d a  c o m
e q u i d a d e  e  d i g n i d a d e .

ética &
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O Desenho Universal mostra que o
design não é só funcional e bonito,

mas também justo e humano.
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